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Plan de la présentation

✓ Origine du projet et de ses objectifs

✓ Tournées 2019, 2020 et 2021 des visites en magasins

• Planification des tournées
• Fiches techniques
• Questionnaires d’enquête
• Sélection des magasins

✓ Résultats

• Recensement sur l’ail en magasins en 2020 et en 2021
• Entretiens avec les gérants en 2021!

✓ Étapes de réalisations actuelles et à venir.

✓ Remerciements
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Origine du projet

✓ Inspiré de l’activité « service de promotion auprès des détaillants » de Foodland Ontario
✓ Initié en 2017 par les Producteurs en serre du Québec sous le nom de projet Actions en

magasins.
✓ Démarches par Sébastien Brossard en 2018 pour promouvoir les bénéfices du projet.
✓ Repris en 2019 par l’APMQ et l’AQDFL sous le nom « Marchandisage des fruits et légumes

du Québec dans le détail », projet de la Table filière productions maraîchères

Ce projet rejoint les objectifs de la politique bioalimentaire du Québec, soit promouvoir et
valoriser les produits bioalimentaires d’ici et d’en accroître leurs ventes sur le marché du
Québec.
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Objectifs principaux

1. Sensibiliser les marchands de fruits et 
légumes à s’approvisionner en fruits et 
légumes du Québec 

2. Répertorier les produits du Québec 
dans les étalages.

Quatrième année de réalisation.

Projet de la Table Filière production maraîchère, 
portée par l’APMQ et par l’AQDFL, financé par le 
MAPAQ.
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Objectifs spécifiques

➢ Concevoir des fiches techniques de 36 fruits et légumes du Québec ;

➢ Assurer le transfert de connaissances aux responsables du rayon des fruits
et légumes sur les produits du Québec ;

➢ Réaliser des enquêtes sur le potentiel des marchés tel que perçu par les
responsables de rayon ;

➢ Évaluer la présence des principaux produits horticoles du Québec ;

➢ Repérer la provenance des fruits et légumes disponibles en rayon.
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Contenu de la tournée

✓ Recensement des magasins d’alimentation de détail au Québec;

✓ Sélection de 250 magasins par tournée selon les critères ciblés;

✓ Remise des 36 fiches techniques

✓ Questionnaires d’enquête :

• Entretien avec le gérant;
• Repérage des fruits et légumes du Québec via un recensement des marques pour 33 

produits commandités.
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Développement des 36 fiches techniques

Le modèle des fiches techniques a été
développé selon l’approche des fiches
métiers, publiées par le magazine Linéaires.

Les fiches métiers permettent de maintenir
un niveau minimal de connaissances pour
les membres du personnel en magasins.
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Technique utilisée en France
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36 fiches techniques
➢ Liste des produits 

Ail Courge d'hiver Poireau

Asperge Concombre bio de serre Poivron de champ

Betterave Échalote française Poivron bio de serre

Bleuet sauvage Fraise Pomme   

Brocoli Framboise Pomme de terre

Camerise Laitue de serre Rabiole

Canneberge Laitue iceberg Radis

Carotte Laitue romaine Rutabaga

Céleri Laitue mixte printanier Tomate beef rose

Cerise de terre Mais-sucré Tomate beef rouge

Chou vert Oignon Tomate grappe rouge

Chou-fleur Panais Tomate cerise et raisin
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Portrait d’une fiche technique



Entretien avec le gérant

Les principaux sujets abordés :
1. Les tendances de vente des 

fruits et légumes; 
2. Les efforts pour promouvoir 

les produits du Québec;
3. L’achat aux fournisseurs 

locaux;
4. Les forces et les faiblesses des 

fruits et légumes du Québec;
5. Demande pour de nouveaux 

produits en vogue.



Questionnaire sur le recensement des marques



Nombre de magasins d’alimentation au détail au Québec

Escompte Grande Moyenne Petite

Metro et Metro Plus Metro 201

Super C Metro 98

Marché Richelieu Metro 60

Marché AMI Metro 209

Marché Extra Metro 82

Servi-Express et GEM Metro 420

5 saisons - Épicerie fine Metro 5

Marché Adonis Metro 9

Maxi (93) Maxi et cie (23) Loblaws 116

Provigo Loblaws 79

Intermarché Loblaws 63

AXEP, Atout-Prix et Proprio Loblaws 110

IGA et IGA Extra Sobeys 296

IGA Express Sobeys 18

Marché Bonichoix Sobeys 87

Marchés Tradition Sobeys 53

Rachelle Béry Sobeys 22

Bonisoir Sobeys 3

Avril Supermarché Santé Avril 9

Les Jardins Val-Mont Groupe Épicia 7

Le marché Le Végétarien Groupe Épicia 7

Le Jardin Mobile Groupe Épicia 16

Corneau Cantin Groupe Épicia 2

Mourelatos Mourelatos 2

Costco Costco 21

Fruiterie 440 Indépendant 5

Les Arpents Verts Indépendant 1

Citron que c'est bon Indépendant 4

Pomme Salade Indépendant 1

Autres fruiteries indépendantes 160

TOTAL 214 576 263 404 438 47 203 21

Nom bannière ou magasins Entreprise mère

Catégorie de magasins

Superficie Dépanneur 

service

Marché de 

spécialité
Fruiterie

Magasin 

de gros

Escompte 214

Grand superficie 576

Moyenne superficie 263

Petite superficie 404

Dépanneur service 438

Marché de spécialité 47

Fruiterie 203

Magasin de gros 21
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- 66 % magasins de grande superficie (IGA, Metro, Provigo) 

- 20 % magasins d'escomptes (MAXI, Super C)
- 6 %  fruiteries (Groupe Épicia, Citron que c’est bon, indépendants)
- 6 % magasins de moyenne superficie (Marché Tradition, Marché Richelieu, Marché Bonichoix, Intermarché)
- 2 % magasins de spécialité (Avril, Adonis, Rachelle Béry)

225 magasins visités

Magasins sélectionnés - Tournée 2019

Région
Population 

(nombre)

Population 

(%)
Métro IGA Provigo Super C Maxi

Marché 

Richelieu
Intermarché

Marché 

Bonichoix

Marché 

Tradition

Marché de 

spécialité
Fruiterie

Total 

régional

Montréal 2 029 379 24% 15 19 7 6 7 1 1 0 0 1 4 61

Montérégie 1 554 282 19% 12 14 5 4 5 1 0 0 1 1 3 46

Capitale-Nationale 745 135 9% 5 6 3 2 2 1 1 0 0 1 2 23

Laurentides 611 019 7% 5 6 1 1 2 0 0 1 0 1 1 18

Lanaudière 507 947 6% 4 5 2 2 1 0 0 0 0 1 1 16

Laval 432 858 5% 3 4 0 1 2 0 0 0 0 0 1 11

Chaudière-Appalaches 426 130 5% 3 4 2 1 2 0 0 0 0 0 1 13

Outaouais 390 830 5% 4 4 1 1 1 0 0 0 0 0 1 12

Estrie 326 476 4% 3 3 2 1 0 0 0 0 0 0 1 10

Saguenay-Lac-Saint-Jean 277 406 3% 2 2 1 1 1 0 0 1 0 0 0 8

Mauricie 269 332 3% 3 2 0 1 2 0 0 0 0 0 0 8

Centre-du-Québec 247 333 3% 2 2 1 1 1 0 0 0 0 0 0 7

Bas-Saint-Laurent 197 384 2% 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6

Abitibi-Témiscamingue 147 508 2% 0 2 1 1 1 0 0 0 0 0 0 5

Côte-Nord 91 213 1% 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 3

Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine90 709 1% 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3

Nord-du-Québec 45 558 1% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 8 390 499 100% 65 77 28 23 27 4 2 3 1 5 15 250

Note: on additionné le poids démographique de la région du Nord-du-Québec avec celle de l'Abitibi-Témiscamingue pour la tournée 2019.

             Pour la tournée 2020, 3 magasins au Nord-du-Québec seront visités.



Magasins sélectionnés – Tournée 2019

▪ Des magasins différents d’une année sur l’autre

▪ Chaque magasin visité qu’une fois ces 4 dernières 

tournées

▪ Tournée sur l’ensemble du territoire québécois

▪ Toutes les régions visitées chaque année

▪ Une répartition proportionnelle des tailles et types de 

magasins de l’échantillon visité



Tournée 2019



- 66 % magasins de grande superficie (IGA, Metro, Provigo) 

- 20 % magasins d'escomptes (MAXI, Super C)
- 6 %  fruiteries (Groupe Épicia, Citron que c’est bon, indépendants)
- 6 % magasins de moyenne superficie (Marché Tradition, Marché Richelieu, Marché Bonichoix, Intermarché)
- 2 % magasins de spécialité (Avril, Adonis, Rachelle Béry)

Région
Population 

(nombre)

Population 

(%)

Nombre de 

magasins à 

visiter

Métro IGA Provigo Super C Maxi
Marché 

Richelieu

Intermarch

é

Marché 

Bonichoix

Marché 

Tradition

Marché de 

spécialité
Fruiterie

Total 

régional

Montréal 2 029 379 24% 61 17 17 9 6 6 0 1 0 0 1 4 61

Montérégie 1 554 282 19% 46 13 13 5 5 5 1 0 0 0 2 3 47

Capitale-Nationale 745 135 9% 24 6 7 2 2 2 1 1 1 0 1 1 24

Laurentides 611 019 7% 28 7 8 2 3 3 0 0 2 0 1 2 28

Lanaudière 507 947 6% 20 4 6 2 2 3 0 0 1 1 0 1 20

Laval 432 858 5% 11 3 4 0 0 0 0 0 0 0 1 2 10

Chaudière-Appalaches 426 130 5% 13 2 4 2 1 1 1 1 0 1 0 0 13

Outaouais 390 830 5% 12 4 4 1 1 1 0 0 0 0 0 1 12

Estrie 326 476 4% 11 2 3 2 1 1 0 0 0 0 0 2 11

Saguenay-Lac-Saint-Jean 277 406 3% 8 2 2 1 0 1 0 0 0 1 0 1 8

Mauricie 269 332 3% 8 3 2 0 1 2 0 0 0 0 0 0 8

Centre-du-Québec 247 333 3% 7 2 3 0 1 1 0 0 0 0 0 0 7

Bas-Saint-Laurent 197 384 2% 5 1 2 0 0 0 1 1 0 0 0 0 5

Abitibi-Témiscamingue 147 508 2% 10 0 4 1 1 2 0 1 1 0 0 0 10

Côte-Nord 91 213 1% 3 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 3

Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine 90 709 1% 5 1 2 0 0 0 1 0 1 0 0 0 5

Nord-du-Québec 45 558 1% 3 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 3

Total 8 390 499 100% 275 67 82 28 24 29 6 6 6 4 6 17 275

275 magasins visités

Magasins sélectionnés - Tournée 2020



Tournée 2020



Sélection des magasins - Tournée 2021
- 57 % magasins de grande superficie (IGA, Metro, Provigo) 

- 21 % magasins d'escomptes (MAXI, Super C)
- 11 % magasins de moyenne superficie (Marché Tradition, Marché Richelieu, Marché Bonichoix, Intermarché) 
- 9 %  fruiteries (Groupe Épicia, Citron que c’est bon, indépendants)
- 2 % magasins de spécialité (Avril, Adonis, Rachelle Béry)

Région

Nombre de 

magasins à 

visiter

Métro IGA Provigo Super C Maxi
Marché 

Richelieu

Inter-

marché

Marché 

Bonichoix

Marché 

Tradition

Marché 

de 

spécialité

Fruiterie

Montréal 34 8 3 2 1 4 0 2 0 2 1 11

Montérégie 55 10 18 3 7 5 3 0 0 2 1 6

Capitale-Nationale 25 5 8 3 3 3 1 1 0 0 0 1

Laurentides 20 5 7 1 3 2 0 0 1 0 0 1

Lanaudière 16 6 5 0 3 2 0 0 0 0 0 0

Laval 9 2 3 1 0 1 0 0 0 0 0 2

Chaudière-Appalaches 13 3 5 0 0 1 1 0 1 1 1 0

Outaouais 13 3 4 2 1 2 0 0 0 0 1 0

Estrie 14 1 4 2 0 2 0 1 1 2 0 1

Saguenay-Lac-Saint-Jean 7 2 2 1 0 2 0 0 0 0 0 0

Mauricie 9 2 4 1 0 1 0 0 0 0 0 1

Centre-du-Québec 8 2 2 0 1 0 1 0 1 1 0 0

Bas-Saint-Laurent 10 1 2 0 1 3 2 1 0 0 0 0

Abitibi-Témiscamingue 4 0 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0

Côte-Nord 3 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0

Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine 10 0 4 2 1 2 1 0 0 0 0 0

Nord-du-Québec 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 250 50 74 19 21 32 9 5 4 9 4 23

250 magasins visités



Tournée 2021



Tournée 2021

Visite de 250 magasins 

Début le 11 juin 2021 Fin le 21 décembre 2021
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Résultats du recensement de l’ail – Tournée 2021 
Taux de présence de l’ail observé selon la provenance

L’ail du Québec:

✓ Observé dans 215 magasins;

✓ Absent en début de saison 
des visites (juin 2021); 

✓ Taux de présence de 87,4% en 
période de disponibilité;

✓ 61 marques différentes;

✓ Total de 454 lots recensés.

Parmi les 36 produits recensés, 
l’ail a présenté la plus grande 
diversité de marques!

86,0%

51,2%
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16,4% 14,0%
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Résultats du recensement de l’ail – Tournée 2020 
Taux de présence de l’ail observé selon la provenance

L’ail du Québec: 2021 vs 2020
✓ Taux de présence plus élevé en 

2021 : 87,4 % versus 86,2%

✓ Marques différentes: 61 versus 48

✓ Total de lots recensés: 454 versus 
425

Constats de la tournée 2021: 

✓ Présence plus importante de 
l’ail du Québec en magasins, 

✓ Plus de diversité de marques.
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Taux de présence hebdomadaire de l’ail selon sa provenance en 2021
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Ail du Québec Chine Autres provenances



Part de marché de l’ail en fonction de sa provenance

Total de 752 lots observés

L’ail du Québec a représenté 
environ 60% des lots observés en 
2021, versus 57% en 2020!

Autres provenances: 

États-Unis, Argentine, Ontario, 
Mexique, Turquie, Égypte.

Chine
20%

Espagne
13%

Ail du Québec
57%

Autres provenances 
10%

Chine
17%

Espagne
9%

Ail du Québec
60%

Autres provenances 
14%
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Tournée 2020



Taux de promotion de l’ail du Québec versus les autre provenances

L’ail du Québec a obtenu un taux 
de promotion d’environ 7,9% en 
2021, comparativement à 9,7% 
en 2020.

L’ail des autres provenances ont 
obtenu un taux de promotion 

plus faible en 2021.
9,7%

90,3%

Avec promotion
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Ail du Québec
11,0%

89,0%
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Autres provenances 
Tournée 2020
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Tournée 2021
Autres provenances 



Évaluation moyenne de la qualité

5,0

4,94,9

4,8

4,9

4,5

Avec promotion Sans promotion

Ail du Québec Chine Autres provenances

Qualité et positionnement

2,5

2,1

3,7

2,3
2,5

1,9

Avec promotion Sans promotion

Ail du Québec Chine Autres provenances

Évaluation moyenne du positionnement

Évaluation visuelle selon un ensemble de critères:

Fraîcheur, couleur, calibre, forme, uniformité, 
conformité recherchée, présence/absence de 

défauts apparents

Espace d’étalage occupé par le lot observé

+

Niveau de visibilité de l’endroit
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Ratio des ventes de F&L

✓ Tournée 2021: ratio moyen total: 19,54 %

Ratio moyen magasins grande superficie et escompte: 16,04 %

Ratio moyen fruiteries: 60,25 %

✓ Tournée 2020: ratio moyen total: 18,14 %

Ratio moyen magasins grande superficie et escompte: 16,21 %

Ratio moyen fruiteries: 57,88 %

✓ Tournée 2019: ratio moyen total: 18,07 %

Ratio moyen magasins grande superficie et escompte: 16,05 %

Ratio moyen fruiteries: 57,58 %

✓ Ratio moyen en 2017 des magasins grande superficie et escompte = 15,52 %
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Ratio des ventes de F&L versus superficie

✓ Tournée 2021: 

Ratio moyen magasins grande superficie et escompte: 16,04 %

Superficie moyenne rayon F&L / superficie totale magasin: 14,60 %

✓ Tournée 2020: 

Ratio moyen magasins grande superficie et escompte: 16,21 %

Superficie moyenne rayon F&L / superficie totale magasin: 14,76 %

✓ Indicateur Ratio vente F&L/superficie rayon F&L

2021: 1,099

2020: 1,098
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Tendances de vente des fruits et légumes

15 %                            16%                              19%

En résumé, tendances d’augmentation des ventes en 2020



Tendances de vente des fruits et légumes

-0,5 %                            1,1%                              8,0%

En résumé, tendances d’augmentation des ventes en 2021



Tendances de vente des fruits et légumes

7,25%                       8,55%                            13,5%

Augmentation annuelle moyenne des ventes de 2019 à 2021



RÉSULTATS

Positionnement avantageux = meilleur 
emplacement

Mise en évidence = meilleure affichage

Efforts de promotion particuliers 
pour les F&L du Québec

2019 2020 2021

Positionnement avantageux 173 198 188

Mise en évidence 170 198 187

Promotion croisée 119 137 169

Dégustation passive 91 0 0

Dégustation active 40 0 0

Nombre total de magasins répondus 216 235 228

EFFORTS DE PROMOTION PARTICULIERS F&L DU QUÉBEC



Perception des gérant(e)s par rapport aux 

fruits et légumes du Québec en 2021
Critères évalués sur les fruits et légumes du 

Québec

Évaluation 

moyenne

Goût 8,7

Fraîcheur 8,69

Apparence 8,15

Demande par les consommateurs 9,25

Salubrité 8,46

Mode prod./dist. Respectant l'environnement 8,42

Mode prod./dist. Équitable 8,52

Disponibilité 7,37

Prix 7,72

Durée de conservation 7,15

Saisonnalité 7,41

Propreté 8,06

Régularité de l'approvisionnement 7,68
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Principales forces des fruits et légumes du Québec en 2021

FORCES DES F&L DU QUÉBEC NOMBRE % 

Fraîcheur 184 80,7%

Goût et saveur 120 52,6%

Qualité 81 35,5%

Proximité (75) et local (9) 84 36,8%

En demande 51 22,4%

Économie locale 39 17,1%

Prix (en été) 32 14,0%

Moins de pesticides 18 7,9%

Diversité (en été) 4 1,8%

Inocuité 3 1,3%

Apparence 3 1,3%

Calibre 2 0,9%



Principales faiblesses des fruits et légumes du Québec en 2021

FAIBLESSES DES F&L DU QUÉBEC NOMBRE % 

Durée de conservation 50 21,9%

Améliorer l'offre de F&L de serre 34 14,9%

Meilleure diversité de légumes en hiver 20 8,8%

Prix   18 7,9%

Disponibilité limité en hiver 15 6,6%

Difficultés liées à l'approvisionnement 4 1,8%

Meilleure uniformité des calibres 2 0,9%

Pas de faiblesse trouvée; satisfaction 26 11,4%

Continuer l'amélioration continue 5 2,2%



F&L nouveaux et tendance

➢ Fruits et légumes récemment offerts en étalages et bonne croissance des ventes.

➢ Note: Réponses variables en fonction des endroits et régions des magasins visités.

Chou kale Kaki

F&L biologiques Pithaya

Camerise Pomme Sweet Tango

Bette à carde Lo bok

Cerises de terre Bananes plantains

Échalote française Champignons (variétés)

Fruits et légumes nouveaux et tendances

Tournée 2020 Tournée 2021

Micropousses Oignons de Cambraï 

Chou Nappa rouge Ail noire

Céleri rave Navet japonais

Chou rave Chou plat et en cône

Camerise F&L biologique

Fines herbes en variétés Champignons (variétés)

Fruits légumes récents et tendances
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Observations intéressantes

✓ Engouement majeur pour les F&L, incluant ceux du Québec 

✓ Efforts de promotion par les détaillants mais encore du travail à faire 

✓ Appréciation de la présentation des fiches en cartable

• Pratique et complet avec les ajouts en 2020 et en 2021.
• Gérants apprécient recevoir une présentation des fiches en magasin.

✓ Belle disponibilité de F&L en magasins de moyenne superficie

• Peuvent couvrir un large rayon de superficie;
• Logistique similaire à celui des magasins de grande superficie.



Étapes de réalisations actuelles et à venir

➢ Présentation des résultats dans un rapport et via des présentations aux associations
et bannières participantes; (février à mai 2022)

➢ Planification d’une tournée 2022 du 6 juin au 18 novembre 2022

✓ Avec un volet concours sur les efforts de promotion des fruits et légumes du
Québec pour les gérants

http://www.bing.com/images/search?q=soleil&FORM=HDRSC2#view=detail&id=013FD9BCD13994C97907604179510F670F6346A0&selectedIndex=159


Merci aux associations participantes

http://www.bing.com/images/search?q=soleil&FORM=HDRSC2#view=detail&id=013FD9BCD13994C97907604179510F670F6346A0&selectedIndex=159


Merci à nos collaborateurs

http://www.bing.com/images/search?q=soleil&FORM=HDRSC2#view=detail&id=013FD9BCD13994C97907604179510F670F6346A0&selectedIndex=159


Merci à nos commanditaires Ail

http://www.bing.com/images/search?q=soleil&FORM=HDRSC2#view=detail&id=013FD9BCD13994C97907604179510F670F6346A0&selectedIndex=159


Merci à nos commanditaires! Questions?


